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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DE GOIAS
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO E MANUTENCAO DE SOFTWARE DE GESTAO DE FOLHA DE PONTO

PREGAO N° 08/2018
(Processo Administrativo n.° 5535/2018)

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de software em nuvem para controle de frequéncia de servidores e estagiarios da
Autarquia.

1.2 O software devera atender as necessidades do CRMV-GO, descritas no presente Termo, assim
como observar os padrdes exigidos pela legislacdo vigente, especialmente a Portaria n® 373/2011
do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO VALOR MEDIO

1 Software em nuvem para controle de ponto e suporte 933,33
técnico - Adesao

2 Software em nuvem para controle de ponto e suporte 3392,00

técnico — Manutengao (anual)

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 Desde o advento do Decreto-Lei 5452/1943 (CLT) as relacdes de trabalho passaram por muitas
mudancas e na atualidade entende-se que ha muitas formas de mensurar o trabalho além do
tempo a disposicdo da instituicdo, entretanto a legislacédo ainda privilegia o controle de ponto como
uma forma de protecdo ao trabalhador. Esse controle € obrigatério para empregadores que
tenham mais de 10 empregados (Art. 74 da CLT).

2.2 De acordo com a empresa Ponto Mais, cerca de ¥4 dos processos trabalhistas registrados em todo
0 pais envolvem o controle de ponto: horas extras ndo pagas, falhas no registro de horario ou
auséncia de registro, excesso de trabalho (dia de trabalho maior do que 10 horas e intervalos
irregulares).

2.3 Quanto mais transparente e rigoroso é o controle de ponto, menor é a probabilidade de conflitos
judiciais. Muitos processos trabalhistas acontecem quando o empregado alega ter ficado
trabalhando fora do horario e quer receber pelas horas trabalhadas, quando alega jornada de
trabalho abusiva, erros no registro e assim por diante. Se o controle de ponto for eficiente,
transparente e possibilitar que tanto o colaborador, quanto a gestdo e o RH tenham acesso as
informacdes, havera menos oportunidade para especulacfes, erros e, consequentemente, para a
abertura de processos.

2.4 A implantagdo do Controle de Ponto mediante sistema alternativo de controle de jornada oferecera
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mecanismos eficientes, objetivos e passiveis de fiscalizacdo e auditagem para controle interno e

externo, além da observancia dos dispositivos legais relativos a fixacdo e ao cumprimento da
jornada de trabalho pelos servidores desta Autarquia. A utilizacdo dessa sistematica atende a
Portaria n® 373/2011 do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.

A Portaria citada foi publicada em 2011, alguns anos apés a publicacdo da Portaria MTE
1510/2009 com o intuito de regulamentar a adogdo de formas alternativas e ainda mais modernas
e eficientes para o controle de jornada, como equipamentos de registro de ponto e
programas/softwares de tratamento de ponto (desde que autorizados por Convencéao ou Acordo
Coletivo de Trabalho).

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1

A natureza do objeto a ser contratado € comum nos termos do paragrafo Unico, do artigo 1°, da Lei
10.520, de 17 de julho de 2002.

3.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997,

3.3

constituindo-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do 6rgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo seu
quadro de pessoal.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacéo direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1 A execucdo dos servicos serd iniciada ap6s publicacdo do extrato do contrato no Diério Oficial da

Unido, de modo que as etapas observardo o seguinte cronograma:

ETAPA PRAZO RESPONSAVEL
Entrega das licencas 5 dias uteis CONTRATADA
Verificagdo das funcionalidades 5 dias uteis, contados do CRMV-GO
béasicas recebimento

Implantacéo do sistema 10 dias uteis CONTRATADA
Verificacdo da Implantacéo 5 dias uteis CRMV-GO
Migracdo e consolidagcdo dos 20 dias Uteis CONTRATADA
dados

Verificacdo dos dados 10 dias lteis CRMV-GO
Manutencdo e atualizacdo do 12 meses CONTRATADA
sistema
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4.2 Nos termos do art. 57, inciso Il da Lei n° 8.666/93, a garantia do sistema, bem como manutenc¢éo
e atualizacao poderao ser prorrogados, mediante Termo Aditivo e por interesse da Administracéo,
observado o limite de 60 (sessenta) meses.

4.3 As licengas deverdo ser entregues no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a contar da data
de publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido, ao Fiscal do Contrato, na sede do
CRMV-GO.

4.4 O servico sera recebido:

4.4.4 Provisoriamente, para que seja feita posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacbes consignadas neste Termo de Referéncia e na proposta de preco, pela
SGP/SECONFI e STI;

4.4.5 Definitivamente, apds a verificacdo de que trata a alinea anterior e consequente

aceitacao definitiva.

4.5 Os servigos serdo rejeitados no caso de incompatibilidade com as especificacdes previstas na
proposta, quando inadequados a sua razoavel utilizacao.

4.6 O prazo para a SGP/SECONFI proceder as verificagdes, apds o recebimento provisério, é de até
5 (cinco) dias corridos, quando deverdo se manifestar, aceitando ou recusando a implantacéo do
servigo.

4.7 ApOs a instalacéo basica, a CONTRATADA tem até 10 (dez) dias Uteis para implantar o sistema
no CRMV-GO.

4.7.1 O prazo para a SGP/SECONFI e a Assessoria de Techologia da informacdo procederem as
verificagbes da etapa de implantacdo, € de até 5 (cinco) dias Uteis apds a implantacéo,
quando deverdo se manifestar, aceitando essa etapa ou recusando todo o servigo.

4.7.2 A CONTRATADA devera disponibilizar treinamento, presencial ou a distancia, para todos os
servidores da SGP/SECONFI e da STI.

4.8 Apo6s o aceite da implantagcdo, a CONTRATADA tem até 20 (vinte) dias Uteis para realizar a
migracdo e consolidacdo dos dados histéricos. A migracdo inclui o mapeamento das
informacdes e a carga dos dados na base do novo sistema, mantendo a integridade e correto
funcionamento do software.

4.9 O prazo para a SGP/SECONFI e a Assessoria de Tecnologia da Informacgé@o procederem as
verificagcbes da etapa de migragdo é de até 10 (dez) dias corridos ap6s a migragao, quando
deverdo se manifestar, aceitando definitivamente ou recusando todo o servigo, conforme
interesse da Administracao.

4.10 Os recebimentos provisdrios e o definitivo ocorrerdo em formulérios proprios.

5 INFORMACOES IMPORTANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1 A demanda do érgéo tem como base as seguintes caracteristicas:
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5.2 Registram ponto diariamente 26 (vinte e seis) empregados e 10 (dez) estagiarios.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

3 (trés) funcionarios viajam duas semanas por més e caso haja interesse da Autarquia,
sera implantado o registro de ponto por celular para estes durante as viagens.
Nao se aplicam horérios flexiveis ao CRMV-GO. Todavia, em até oito dias por més o
empregado que se atrasar até quinze minutos na primeira entrada, podera repor o atraso
na Ultima saida.
Foi adotado o regime de banco de horas na Autarquia com as seguintes caracteristicas:
5.2.3.1. Inexisténcia de banco de horas negativo;
5.2.3.2. Obrigatoriedade de autorizacdo para gozo do saldo de banco de horas. Em
caso de utilizacdo ndo autorizada o periodo deve ser convertido em horas faltas a ser
descontado na folha de pagamnto do més subsequente;
5.2.3.3. As horas laboradas aos sdbados, domingos e feriados s&o langadas no banco
de horas com 100% de acréscimo.
5.2.3.4. A cada quatro meses o banco de horas é zerado e o saldo é convertido em
horas extras.

6 ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS

6.1 O software para gerenciamento de Registrador Eletrénico de Ponto (REP) e Registrador

Eletrdnico de Ponto Alternativo devera atender as seguintes condicdes:

6.
6.
6.
6.
6.
6.

6.

6.

1.1 Ser totalmente compativel com os equipamentos REP e REP Alternativo.

1.2 Conexdo TCP/IP com os equipamentos REP e REP Alternativo.

1.3 Capacidade de operar no modo Cliente/Servidor.

1.4 Monitoramento de todos os reldgios de ponto, REP e REP Alternativo.

1.5 Permitir a exportacdo em lote dos dados de ponto dos colaboradores.

1.6 Funcdo automatizada de coleta dos arquivos AFD nos equipamentos REP e REP
Alternativo e disponibilizacdo dos dados em banco de dados para tratamento futuro
por outros softwares.

1.7 Sincronizagdo, atualizacdo e replicagdo automética de dados para todos os
equipamentos REP e REP Alternativo. Entre os dados que devem ser sincronizados,
atualizados e replicados: excluséo e incluséo de colaboradores, atualizacéo de data e
hora e digitais dos colaboradores.

1.8 Interface Web para consulta a qualquer tempo, pelos proprios empregados, do
registro e marcacdo de ponto, podendo, inclusive, realizar a impressdo do Ponto
Eletrénico em impressora comum.

6.1.8.1 O acesso do empregado a Interface Web se dard mediante credenciais

intransferiveis para outros usuarios do sistema, por exemplo, usuario e senha
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6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.1.12
6.1.13

6.1.14

6.1.15

6.1.16

individuais que de forma exclusiva ofereca acesso ao seu Registro de Ponto.
Possuir um médulo cadastrador de digitais, a partir de qual a digital cadastrada em
um dos REP ou REP Alternativo possa ser transferida automaticamente para todos
0s demais equipamentos REP e REP Alternativo.
Permitir gerar o arquivo com registro de frequéncia dos colaboradores em formato
configuravel.
Gerenciamento Web de todas as rotinas e fun¢gbes do software, a exemplo de
cadastro de funcionarios, coletores, coletas, configuracdes etc.
Recurso para controle e tratamento de marcacéo duplicada.
Funcéo para sincronizacéo e configuracdo de horario de veréo entre os equipamentos
REP e REP Alternativo.
Capacidade de configurar todos os equipamentos REP e REP Alternativo de forma
centralizada e unificada, ndo sendo necesséario nenhum outro aplicativo para isso.
Compativel com sistema operacional Windows Server 2012 32 e 64 bits e Windows
10 32 e 64 bits.
Possibilidade de lancamento de justificativas pelos empregados diretamente na
plataforma Web para posterior analise dos chefes imediatos. A analise dos chefes

devera ser realizada também na plataforma Web.

7 REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 Sera declarado vencedor do procedimento de contratacdo por pregdo eletrdnico a empresa que
apresentar o lance com o menor preco, desde que o objeto cotado atenda as especificagbes
exigidas e esteja dentro do limite do valor de referéncia estimado.

7.2 A contratacdo serd exclusiva para Micro e Pequenas Empresas e Empresa de Pequeno Porte,
conforme Lei Complementar 123/2006.

7.3 No ato da assinatura do Contrato a empresa vencedora devera encaminhar a documentagdo de
habilitacdo, regularidade fiscal, trabalhista e Qualificagdo Econémica-Financeira:

a) Habilitacao juridica:

al) No caso de empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

a2) Em se

tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

a3) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagcao dos seus administradores;

a4) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condicdo
de microempresa ou empresa de pequeno porte;

b) Regularidade fiscal e trabalhista:
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b1) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b2) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidédo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretéario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b3) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

b4) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

b5) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

b6) prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

b7) caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais ou estaduais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda Municipal/Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei;

¢) Qualificagao Econémica Financeira
cl) certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da contratada;

c2) balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis do Gltimo exercicio social, referentes ao Gltimo
exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um);

c3) O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente deverd comprovar que
possui (capital minimo ou patriménio liquido) equivalente a 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratag&o ou do item pertinente

d) Qualificacdo Técnica - A empresa contratada devera comprovar, ainda, a qualificacéo técnica,
por meio de apresentacéo de:

d1) um atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
gue comprove a prestacdo de servigco semelhante ao objeto do presente Termo de Referéncia.

8 MANUTENCAO E ATUALIZACAO DO SISTEMA

8.1 O software devera ter atualizacdo de novas versdes por um periodo de, no minimo, 12 (doze)
meses a contar do aceite definitivo do servico, sem qualquer custo além dos definidos na
proposta.

8.2 A CONTRATADA garantira que o software adquirido atenderd as especificacdes constantes
deste termo de referéncia e dos manuais a serem entregues a CONTRATANTE, que recebera

também, para fins de validar sua funcionalidade, todas as informacdes, dicionario da base de
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dados e programas necessarios.

8.3 A CONTRATADA deve entregar as licencas de software acompanhadas de todas as informacdes

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

necessarias para instalacao, configuracdo e uso tais como: manuais, dicionario da base de
dados, nimero de registro e/ou chave, procedimentos de instalacdo, assim como de eventuais
acessorios que as acompanhem ou que sejam requeridos para o seu funcionamento, sendo que
essas informacdes poderdo ser acessadas pelo site oficial do fabricante.

As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares deveréo ser reparados pela CONTRATADA, sem
qualquer 6nus adicional para 0 CRMV-GO;

A CONTRATADA obrigar-se-4 a manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de
quaisquer informacdes, dados, processos, formulas, cddigos, cadastros, fluxogramas, diagramas
l6gicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade da CONTRATANTE, aos quais
tiver acesso em decorréncia da prestacdo de servicos relacionados ao presente Edital, ficando
terminantemente proibida de fazer uso ou revelacao destes, sob qualquer justificativa, conforme
clausula de confidencialidade constantes do contrato.

A CONTRATADA devera garantir que os softwares entregues ao CRMV-GO estarao livres de
defeitos e de qualquer rotina maliciosa (virus de computador) voltada para a danificacdo ou
degradagcdo de dados, hardware, software, ou outro similar, obrigando-se a substituir os
softwares que porventura sejam constatados pelo CRMV-GO como “defeituosos”;

A CONTRATADA devera substituir os softwares no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos e
contados a partir da comunicacao oficial do CRMV-GO.

A CONTRATADA se responsabiliza em restituir os prejuizos causados por seus softwares que

porventura sejam constatados pelo CRMV-GO como “defeituosos”.

9 MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A execucdo dos servicos sera acompanhada pelo fiscal do contrato, designado por Portaria.

9.2. A solicitagao dos servigos serd encaminhada via e-mail pelo demandante e/ou fiscal do contrato.

9.3 Do Pagamento

9.3.1 O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias Uteis do
recebimento da nota fiscal e do atesto do recebimento da nota pelo fiscal do contrato,
devendo ser enviada ao CRMV-GO com no minimo 05 (cinco) dias Uteis antes do
vencimento, ja deduzidos os impostos, conforme seu enquadramento contébil, de acordo com
a Instrucdo Normativa n°® 1234/2012, da Secretaria da Receita Federal — tabela de retencdo
dos seguintes impostos:

Imposto de Renda de Pessoa Juridica — IRPJ,
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL,
Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social — COFINS e

a0 o p

Programa de Integracéo Social — PIS/PASEP, contados da apresentacéo da nota fiscal/fatura.

9.3.2 Se a empresa contratada for optante pelo SIMPLES, deve anexar a todas as Notas
Fiscais/Fatura, documento que comprove esta opcédo, na forma do Anexo 1V, da IN/SRF n°
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1234/2012, ou documento equivalente, situacdo em que incidira a retencdo no percentual
estabelecido na Lei Complementar n° 123/06 e alteracdes, devendo a CONTRATADA
discriminar o percentual na nota fiscal.

9.3.3 Quando da entrega da nota fiscal, devera ser fornecido o nimero da conta bancaria,
agéncia e nome do banco para depésito ou boleto bancario.

9.3.4 A CONTRATANTE dispora do prazo de 5 (cinco) dias Uteis para efetuar o atesto, ou rejeitar
os documentos de cobranca por erros ou incorre¢cdes em seu preenchimento.

9.3.5 As Notas Fiscais/Faturas nao aprovadas pelo CRMV-GO serdo devolvidas a
CONTRATADA, para as corre¢Bes, acompanhadas dos motivos de sua rejeicdo. O prazo
para pagamento estabelecido acima sera contado a partir da reapresentacéo, sem qualquer
tipo de reajuste de seu valor ou qualquer 6nus para o CRMV-GO, seja ele a que titulo for.

9.3.6 O prazo previsto nesta clausula somente sera observado quando ndo houver motivo para
aplicacdo de multas ou de outras penalidades, casos em que o pagamento sera efetuado
apos transcorrido o prazo de interposicao de recursos ou apos seu julgamento pelo CRMV-
GO.

9.3.7 O pagamento podera ser sustado pelo CRMV-GO nos casos de ndo cumprimento das
obrigacbes assumidas que possam, de alguma forma, prejudicar a CONTRATANTE,
inadimpléncia de obrigagbes assumidas pela CONTRATADA para com o CRMV-GO, por
conta do estabelecido neste edital e erros ou vicios na Nota Fiscal de Servigo.

9.3.8 O CRMV-GO né&o fara, em hipétese alguma, a antecipacdo do pagamento a
CONTRATADA.

9.3.9 A obrigacdo paga em atraso pela CONTRATANTE serd atualizada com juros de 1% (um
por cento) ao més e corre¢do monetéria.

9.3.10 A Nota Fiscal devera estar acompanhada das Certiddes Negativas exigidas no Iltem 7.

10 MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1 Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera dispor de recursos materiais,
tecnoldgicos e humanos necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades suficientes para a
execucao do objeto do presente Termo de Referéncia.

11 DO INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1 A execucao dos servigos sera iniciada 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato, conforme
solicitacdo da contratante.

12 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2 Esclarecer eventuais duvidas sobre detalhes dos servigos a serem executados e possiveis
interferéncias que porventura ndo tenham sido suficientemente esclarecidas ou previstas;
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12.3 Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, sempre que
necessario a execucao dos servicos, nos horarios previamente acordados;

12.4Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.5 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucao
dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

12.6 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas no Edital e seus anexos;

12.7 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, em conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN n® 05/2017.

13 OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1 Executar os servigos conforme especificagBes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacéo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

13.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

13.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢éo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servi¢os a serem executados,
em conformidade com as normas e determina¢fes em vigor;

13.5 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além
de prové-los com os Equipamentos de Protec&o Individual - EPI, quando for o caso;

13.6 Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagao nominal dos empregados que adentrarao
0 6rgéo para a entrega do software decorrente do servico;

13.7 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislagcdo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere responsabilidade a
Contratante;

13.8 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracéo;

13.9 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar & Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

13.10 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
servicos;

13.11 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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13.12 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes

assumidas, todas as condi¢des de habilitacéo e qualificacdo exigidas na contratacao;

13.13 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993,

13.14 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucdo dos
servicos, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

13.15 Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execucdo dos servicos discriminados,
sem o consentimento, prévio e por escrito, do CONTRATANTE;

14  ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1 E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da contratada com/por outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo
a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracédo a continuidade do
contrato.

15 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucgdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacédo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997.

15.2 O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execucédo dos servicos e do contrato.

15.3 A verificagdo da adequacédo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

15.4 A execucgdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V,
item 2.6, i, ambos da IN n° 05/2017.

15.5 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto aferindo a
gualidade da prestacéo dos servigos.

15.6 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacéo dos servicos.

15.7 Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qgualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
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15.8 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucao do

objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos
realizada.

15.9Em hip6tese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

15.11 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanc¢bes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.12 O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servi¢os.

15.13 O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucéo do servi¢o, deverd comunicar a autoridade responsavel para
gue esta promova a adequacao contratual & produtividade efetivamente realizada, respeitando-
se os limites de alteragédo dos valores contratuais previstos no 8 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

15.14 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessérias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.15 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacéo vigente, podendo culminar em resciséo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.16 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. Os servigcos serao recebidos no prazo definido neste Termo, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato e demais documentos que julgarem
necessarios,

16.2. Os servicos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagéo de penalidades.
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16.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias, contados do

recebimento provisério, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico executado e
materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

16.3.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

16.3.2. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo bimestral, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliag6es da execugédo do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO
VIII-A da IN n°® 05/2017).

16.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugéo dos servigos, sera realizado
pelo fiscal do contrato.

16.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

17 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1 Comete infra¢cdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de 2002,
a Contratada que:

17.1.1 Deixar de executar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia da contratacao;

17.1.2 Ensejar o retardamento da execucé&o do objeto;
17.1.3 Falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
17.1.4 Comportar-se de modo inidéneo; e

17.1.5 Cometer fraude fiscal.

17.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancdes:

17.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

17.2.2 Multa de:

17.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por
cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e
a critério da Administracdo, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer
a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucao
total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenca;

17.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugcdo parcial da
obrigacdo assumida;
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17.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre
o valor adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigagdo assumida;

17.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

17.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido
de prorrogacéo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE
a promover a rescisédo do contrato;

17.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesao corporal ou conseqiéncias letais, 05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os 03

servi¢os contratados, por empregado e por dia;
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Recusar-se a executar servico determinado pela

e ; . 02
fiscalizacdo, por servico e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinacéo formal ou instrucéo

PR S 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado alocado que nado atenda as

. : S . 1
necessidades do servico, por funcionario e por dia; 0

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, ap6s
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execucao do contrato os

. . 01
prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios
9 conforme previsto na relagcéo de obrigacbes da 01
CONTRATADA

17.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos.

17.2.4 Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Uniao, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

17.2.5 Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

As sancdes previstas nos subitens 17.2.1, 17.2.3, 17.2.4 e 17.2.5 poderdo ser aplicadas a

CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

17.3.1 tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
17.3.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;
17.3.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.
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17.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

17.5 A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

17.6 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Goiénia, 28 de junho de 2018

Elaboragcédo do Termo de Referéncia Elaboracéo das Especificagbes Técnicas

NOS TERMOS DO ART. 9°, INCISO Il, DECRETO N° 5.450/05, APROVO O
PRESENTE TERMO DE REFERENCIA E AUTORIZO A REALIZACAO DA
LICITACAO.

Olizio Claudino da Silva
Presidente do CRMV/GO
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