Servico Publico Federa] )
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARAIA DO ESTADO DE GOIAS
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE INTERNET FIBRA
OPTICA E BANDA LARGA

PREGAO N° 12/2018
(Processo Administrativo n.° 8968/2018)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de telecomunica¢cfes para
implementacdo, operagdo e manutencéo de um link de acesso, sincrono, dedicado a internet Fibra
Optica de 50 Mbps e outro servico de internet Banda Larga de 60Mpbs, ambas com disponibilidade
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para o Conselho Regional de Medicina
Veterinaria de Goias.

1.2 O objeto desta contratagdo € composto por dois lotes; facultando-se ao licitante a participagao
em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que o

compdem

Item GRUPO 1

1 Valor mensal de linha de Internet por Fibra Optica com velocidade
dedicada de 50Mbps.
2 Instalacdo da Internet por Fibra Optica com velocidade dedicada de

50Mbps no Conselho Regional de Medicina Veterinaria. (Ser& aceito valor
igual a R$ 0,00)

Item GRUPO 2

3 Valor mensal de internet Banda Larga com velocidade dedicada de
60Mpbs.
4 Instalac&o da internet Banda Larga com velocidade dedicada de 60Mpbs

no Conselho Regional de Medicina Veterinaria. (Sera aceito valor igual a
R$ 0,00)

2. JUSTIFICATVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Diretoria Executiva determinou a abertura de novo procedimento licitatério, tendo em vista o

parecer da comissao de andlise de processos.
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2.2. A contratacao visa suprir a necessidade essencial de acesso a internet como meio de efetivacao

das atividades basicas desempenhadas por este 6rgéo;

2.3. A velocidade de internet atual ndo suporta mais conexdes que o estabelecido, portanto a Secéo

de Tl julgou necesséria essa adequacao;

2.4. A contratacdo de banda larga se faz necessaria para disponibilizar acesso a internet aos

profissionais e empresarios que visitam esse Conselho.

3. DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

3.1. Os servigos a serem contratados enquadram-se na definicdo de “servicos comuns”, nos termos
do paragrafo Unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997,
constituindo-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a &rea de
competéncia legal do orgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu

respectivo plano de cargos.

3.2.1. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize

pessoalidade e subordinacgéo direta.

3.3. Os servicos a serem contratados sao de natureza continua, com duracéo inicial de 12 (doze)
meses, prorrogavel até o limite méximo de 60 (sessenta) meses, e ndo envolvem dedica¢éo exclusiva

de mao de obra.

3.4. A selecdo do fornecedor se dard mediante licitacdo na modalidade de Pregdo, na forma

eletrbnica.

3.5. Os critérios de habilitacéo, qualificacdo econémico-financeira e qualificagcdo técnica do prestador
de servigos constam do Edital e foram definidos considerando os preceitos da Lei 8.666/93 e da IN
05/2017 MPDG.

3.6. Os critérios de aceitabilidade dos precos e de julgamento das propostas constam do Edital.

4. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA.

4.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacdo orcamentéria propria,
prevista no orgcamento do CRMV/GO para o exercicio de 2018, na classificacdo
6.2.2.1.1.01.02.02.006.011 — Comunicacao de Dados - PJ.

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas

da mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
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5. FORMA DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS

5.1. No prazo de 30 dias contados da assinatura do Termo de Contrato, a Contratada devera
disponibilizar em perfeitas condicées de funcionamento os acessos necessarios a efetiva prestacao

dos servigos, no seguinte endereco: Avenida Universitaria, Qd. 113-A, Lts. 07/09, Setor Leste

Universitario, Goiania/Goias.

5.2. A CONTRATADA devera fornecer, as suas expensas, 0s materiais, equipamentos e mao de
obra necessarios a perfeita execugdo dos servigos contratados, bem como realizar as instalagdes as
suas expensas, incluindo todos os custos com material, mao de obra, encargos fiscais, encargos
trabalhistas, encargos com licengas e todos e quaisquer custos necessarios a instalacao dos referidos

servigos até as areas internas dos locais de instalagées indicadas pela CONTRATANTE;

5.3. Na instalacdo dos equipamentos e na prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera

observar as exigéncias da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes;

5.5. Repor, no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas, quaisquer objetos da CONTRATANTE

e/ou de terceiros que tenham sido danificados ou extraviados por seus empregados ou ho transporte;

5.6. Durante o periodo de instalagéo e disponibilizagdo dos servicos licitados, a CONTRATANTE,

mantera os servigos das atuais prestadoras, para evitar a paralisacdo dos servicos de internet;

5.7. Disponibilizar atendimento gratuito através de call-center para atendimento 24 horas por dia e
7 dias por semana e indicar uma pessoa responsavel pelo atendimento especial (condigdo
obrigatoria), regional e pessoal ao CRMV-GO, informando o e-mail, telefone e celular para contato,
sempre que o CRMV-GO entender como necessario, para dar atendimento, resolver problemas e/ou

prestar esclarecimentos;

5.8. Zelar pela manutencdo da qualidade dos servigcos contratados, fazendo, quando necessario,
as devidas correcdes, evitando quaisquer imperfeicdes que venham a comprometer o desempenho

dos recursos e servigos contratados;

5.9. Solicitar previamente a CONTRATANTE qualquer pré-requisito de infraestrutura necessaria
ao perfeito funcionamento dos servigos contratados, cabendo ao CONTRATANTE avaliar e realizar

as devidas adequacdes sempre que possivel;

5.10. Disponibilizar acesso ininterrupto aos servi¢cos contratados e aos seus recursos, 24 horas
(vinte e quatro) por dia, todos os dias do ano, ressalvadas as interrup¢cfes causadas por casos

fortuitos ou motivos de forga maior, ou ainda aquelas previamente acordadas entre as partes;

5.11. Proceder a reparagdo de defeito quando o mesmo ocorrer nos equipamentos de sua

propriedade e na sua rede de servicos de telecomunicacdes;
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5.12. Informar e reparar em até 8 (oito) horas o defeito reclamado pela CONTRATANTE, por motivo

de ndo funcionamento de quaisquer dos servicos contratados, salvo situacdes excepcionais
devidamente justificadas;

5.13. Comunicar a CONTRATANTE, com prazo de antecedéncia de 03 (trés) dias Uteis, a
paralisacdo temporaria dos servigos contratados por motivo de manutencao ou deficiéncias em seus
meios técnicos e operacionais, bem como o seu prazo de normalizagdo, sem prejuizo de exame por
parte da CONTRATANTE das justificativas apresentadas e, se for o caso, aplicacdo de sancbes

previstas em Contrato;

5.14. Zelar pelo sigilo dos dados cadastrais da CONTRATANTE sé divulgando-os para terceiros

com expressa anuéncia dessa Autarquia;

5.15. Designar preposto durante o periodo de vigéncia do Contrato, para representar a
CONTRATADA junto a CONTRATANTE;

5.16. Executar fielmente o0s servicos contratados e cumprir todas as orientacbes da
CONTRATANTE, observando sempre os critérios de qualidade e quantidade dos servicos a serem
executados, de acordo com as necessidades do CRMV-GO;

5.17. Atender as solicitagcdes de informacgdes realizadas pelo CRMV-GO no prazo maximo de 48h
(quarenta e oito horas), sob pena de aplicacdo das sancdes inerentes e prestar os esclarecimentos

que forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo de imediato as reclamacdes;

5.25. Manuteng¢8es e/ou intervengbes nos servigcos, quando necessaria programacao, deverao ser
autorizadas pela CONTRATANTE e solicitadas com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, para
acertos de dia, horario e duracgéo;

5.26. A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos
na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93, quais sejam, 0s acréscimos ou supressfes que se fizerem

necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

5.27. A CONTRATADA devera responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos

em servi¢o, bem como zelar pela integridade da comunicacao;

6 ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS
6.1 O sinal internet deve ser disponibilizado 24h por dia, 07 (sete) dias por semana.

6.2 A velocidade a ser contratada é de 50 (cinquenta) megabytes na internet por Fibra Optica,

com simetria na velocidade de downloads e uploads e de 60 (sessenta) megabytes na Banda larga;

6.3 O sinal, com a velocidade contratada, deve ser entregue no servidor do CRMV-GO por meio

de fibra 6ptica dedicada.

Avenida Universitaria, n® 2169 Qd 113-A, Lt. 07 E, Setor Leste Universitario
CEP 74610-100 - Goiania — GO — Fone: (62) 3269-6500
E-mail: crmvgo@crmvgo.org.br
Home Page: www.crmvgo.org.br



mailto:crmvgo@crmvgo.org.br

Servigo Publico Federal )
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DE GOIAS
6.4 Para os servicos devera ser fornecido um modem roteador e conversor de sinal, se

necessario. Este modem e/ou conversor serd instalado em computador desktop pertencente ao
Contratante.

6.4.1 O modem roteador devera ser fornecido em regime de comodato, devendo apresentar

compatibilidade tecnol6gica com a rede e os servigos prestados pela Operadora.

6.4.2 O modem roteador deve atender as seguintes caracteristicas:

a) Permitir trafego de dados;

b) Velocidade de transmissdo de dados média ndo inferior a estipulada neste Termo de

Referéncia;

6.5 A Contratada se obriga a designar um responsavel para instruir na instalacdo do modem/roteador
no equipamento da Contratante, incluindo a instalacdo e configura¢do do software e os parametros

de identificacdo e a senha para a plena utilizacdo dos servi¢os;

6.6 A Contratada deve apresentar o Termo de Garantia, em portugués, do fabricante do
modem/conversor com indicacdo da Assisténcia Técnica capacitada a reparar ou substituir o aparelho
que apresentar defeito, de acordo com os seguintes procedimentos:
6.6.1 A Contratada devera fornecer, no minimo, 01 (um) modem/conversor adicional, como
unidade de reposicdo, ou garantir a entrega expressa (no maximo 03 horas), do
modem/conversor extra para os casos de ocorréncia de defeito;
6.6.2 Se comprovado que o defeito ndo foi ocasionado por mau uso, O reparo ou
substituicdo do modem/conversor ndo podera representar nenhum dnus para a Contratante;
6.7 A Contratada se obriga a garantir a disponibilizacdo de ferramentas de autenticacdo que
garantam a seguranga dos servi¢os prestados e inviolabilidade dos dados trafegados;
6.8 A empresa licitante poder4d adequar os termos técnicos dos equipamentos e dos servigcos
mencionados abaixo aos termos que comumente sdo utilizados no mercado em geral, desde que
atenda a finalidade desta licitagéo;
6.9 A licitante devera oferecer ao CRMV-GO a possibilidade de consulta ao extrato detalhado da

conta no site da operadora e sistema de gestdo de conta on-line;

7 REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 Sera declarado vencedor do procedimento de contratacao por pregdo eletrdnico a empresa que
apresentar o lance com o menor preco, desde que o objeto cotado atenda as especificacdes exigidas

e esteja dentro do limite do valor de referéncia estimado.

7.2 Pela natureza do objeto a contratacdo NAO seré exclusiva para Micro e Pequenas Empresas e

Empresa de Pequeno Porte, conforme Art. 49, Il da Lei Complementar 123/06.

7.3 No ato da assinatura do Contrato a empresa vencedora deverd encaminhar a documentacéo de

habilitacdo, regularidade fiscal, trabalhista e Qualificagdo Econémica-Financeira:

a) Habilitacao juridica:
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al) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede;

a2) Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagcdo ficard condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

a3) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

a4) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta Comercial
ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condicdo de

microempresa ou empresa de pequeno porte;
b) Regularidade fiscal e trabalhista:
b1) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b2) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b3) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

b4) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

b5) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do

licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

b6) prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante,

relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

b7) caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais ou estaduais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaracdo da Fazenda

Municipal/Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;
¢) Qualificacdo Econémica Financeira
cl) certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da contratada;

c2) balango patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, referentes ao dltimo
exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia

Geral (SG) superiores a 1 (um);
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c3) O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos

indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera comprovar que possui (capital
minimo ou patriménio liquido) equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da

contratacdo ou do item pertinente

d) Qualificagdo Técnica - A empresa contratada devera comprovar, ainda, a qualificagdo técnica, por
meio de apresentacéo de:

d1l) um atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,

que comprove a prestacdo de servigco semelhante ao objeto do presente Termo de Referéncia.

8 MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

8.1. A execucao dos servigos serd acompanhada pelo fiscal do contrato, designado por Portaria.
8.2. A solicitacao dos servigos sera encaminhada via e-mail ou telefone, pelo demandante e/ou fiscal
do contrato.

8.3 Do Pagamento

8.3.1 O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE em até 10 (dez) dias Uteis do recebimento
da nota fiscal e do atesto do recebimento da nota pelo fiscal do contrato, devendo ser enviada ao
CRMV-GO com no minimo 10 (dez) dias Uteis antes do vencimento, ja deduzidos os impostos,
conforme seu enquadramento contabil, de acordo com a Instrugdo Normativa n° 1234/2012, da
Secretaria da Receita Federal — tabela de retenc&o dos seguintes impostos:

a. Imposto de Renda de Pessoa Juridica — IRPJ,

b. Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL,

c. Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social — COFINS e

d. Programa de Integracdo Social — PIS/PASEP, contados da apresentacéo da nota fiscal/fatura.
8.3.2 Se a empresa contratada for optante pelo SIMPLES, deve anexar a todas as Notas
Fiscais/Fatura, documento que comprove esta op¢do, na forma do Anexo IV, da IN/SRF n°
1234/2012, situagdo em que incidird a retencédo no percentual estabelecido na Lei Complementar
n° 123/06 e alterac6es, devendo a CONTRATADA discriminar o percentual na nota fiscal.

8.3.3 Quando da entrega da nota fiscal, devera ser fornecido o numero da conta bancéaria, agéncia
e nome do banco para depésito ou boleto bancario.

8.3.4 A CONTRATANTE dispora do prazo de 5 (cinco) dias Uteis para efetuar o atesto, ou rejeitar
0s documentos de cobrancga por erros ou incorre¢cdes em seu preenchimento.

8.3.5 As Notas Fiscais/Faturas nao aprovadas pelo CRMV-GO serdo devolvidas a CONTRATADA,
para as corre¢cbes, acompanhadas dos motivos de sua rejeicdo. O prazo para pagamento
estabelecido acima sera contado a partir da reapresentagdo, sem qualquer tipo de reajuste de seu

valor ou qualquer énus para o CRMV-GO, seja ele a que titulo for.
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8.3.6 O prazo previsto nesta clausula somente sera observado quando ndo houver motivo para

aplicacdo de multas ou de outras penalidades, casos em que o pagamento sera efetuado apds
transcorrido o prazo de interposicéo de recursos ou apoés seu julgamento pelo CRMV-GO.

8.3.7 O pagamento podera ser sustado pelo CRMV-GO nos casos de ndo cumprimento das
obrigacdes assumidas que possam, de alguma forma, prejudicar a CONTRATANTE,
inadimpléncia de obrigagfes assumidas pela CONTRATADA para com o CRMV-GO, por conta do
estabelecido neste edital e erros ou vicios na Nota Fiscal de Servico.

8.3.8 O CRMV-GO néo fard, em hipétese alguma, a antecipacéo do pagamento a CONTRATADA.
8.3.9 A obrigacdo paga em atraso pela CONTRATANTE sera atualizada com juros de 1% (um por
cento) ao més e correcao monetaria.

8.3.10 A Nota Fiscal devera estar acompanhada das Certiddes Negativas exigidas no Item 7.

9 MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1 Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera dispor de recursos materiais,
tecnolégicos e humanos necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades suficientes para a
execucao do objeto do presente Termo de Referéncia.

10 DO INICIO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

10.1 A execuc¢do dos servigcos sera iniciada 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato, conforme

solicitacdo da contratante.

11 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1  Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

11.2  Esclarecer eventuais duvidas sobre detalhes dos servicos a serem executados e possiveis

interferéncias que porventura ndo tenham sido suficientemente esclarecidas ou previstas;

11.3  Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, sempre que

necessario a execucao dos servicos, nos horarios previamente acordados;

11.4 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade

competente para as providéncias cabiveis;

11.5 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da

execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correc¢ao;
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11.6 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢cdes

estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.7 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, em conformidade com o item 6, ANEXO XlI, da IN n°® 05/2017.

12 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1  Executar os servi¢cos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,

com a alocagédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

12.2  Reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

12.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucado do objeto, de acordo com
0s artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a

Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.5 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha,

além de prové-los com os Equipamentos de Protec¢édo Individual - EPI, quando for o caso;

12.6  Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que

adentrardo o 6rgao para a entrega do software decorrente do servico;

12.7  Responsabilizar-se por todas as obriga¢@es trabalhistas, sociais, previdenciéarias, tributérias e
as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a

Contratante;

Y

12.8 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da

Administracao;

12.9 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante

toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fun¢éo;

12.10 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacédo dos

Servicos;

12.11 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do

menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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12.12 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes

assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao;

12.13 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

12.14 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucdo dos servicos,

devendo orientar seus empregados nesse sentido;

12.15 Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execugéo dos servigos discriminados, sem o

consentimento, prévio e por escrito, do CONTRATANTE;

13 ALTERACAO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da contratada com/por outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do

contrato.

14 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execug¢do do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessérios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes
da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do
art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

14.2 O representante da Contratante deverd ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento

e controle da execucédo dos servicos e do contrato.

14.3 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos

critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4 A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensuragéo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V,
item 2.6, i, ambos da IN n° 05/2017.

145 A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto aferindo a

qualidade da prestacéo dos servicos.
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14.6 A utilizacdao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a

avaliacdo da prestacéo dos servicos.

14.7 Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a

CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.8 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos

realizada.

14.9 Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de

desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

14.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poder4d ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao

controle do prestador.

14.11 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a

CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatario.

14.12 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo

escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

14.13 O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que
esta promova a adequacgdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se o0s
limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.14 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.15 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacBes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em resciséo contratual, conforme disposto nos
artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.16 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicfes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e

prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.
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15 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

15.1. Os servicos e materiais serdo recebidos no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacéo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado
relatério circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na

execucdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,

15.2. Os servicos e materiais poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem

prejuizo da aplicacdo de penalidades.

15.3. Os servicos e materiais serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico executado e

materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

15.3.1. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do

esgotamento do prazo.

15.3.2. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo bimestral, o fiscal técnico
do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO
VIII-A da IN n°® 05/2017).

15.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugéo dos servigos, sera realizado

pelo fiscal do contrato.

15.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada

pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

16 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de

2002, a Contratada que:

16.1.1 Deixar de executar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em

decorréncia da contratacéo;
16.1.1 Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

16.1.2 Falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
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16.1.3 Comportar-se de modo inidéneo; e

16.1.5 Cometer fraude fiscal.

16.2 Pela inexecucédo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancoes:

16.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes

contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos

significativos para o servigo contratado;

16.2.2 Multa de:

16.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por
cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. ApGs o décimo quinto dia e
a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, poderd ocorrer
a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucao

total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

16.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execu¢do do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugdo parcial da

obrigacdo assumida;

16.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre

o valor adjudicado, em caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

16.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato,

conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

17.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido
de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizarda a Administracdo CONTRATANTE

a promover a rescisdo do contrato;

17.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo

consideradas independentes entre si.

Tabela 1

GRAU

CORRESPONDENCIA
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0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais,

por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, 0os servi¢os contratuais por dia

e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificacéo para executar 0s

servi¢os contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servico determinado pela

fiscalizag&o, por servico e por dia;

02

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinag&o formal ou instrucdo

complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

02
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6 Substituir empregado alocado que nao atenda as o1
necessidades do servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, ap6s
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo

fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucao do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionérios

9 conforme previsto na relacdo de obrigacdes da 01
CONTRATADA
16.2.3 Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até

dois anos.

16.2.4 Sanc¢éo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o

consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

16.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre

que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

As sangdBes previstas nos subitens 16.2.1, 16.2.3, 16.2.4 e 16.2.5 poderdo ser aplicadas a

CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

16.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas

ou profissionais que:

16.3.1 tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

16.3.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitac&o;

16.3.3 demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude

de atos ilicitos praticados.
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16.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

16.5 A autoridade competente, na aplicacdo das sangGes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,

observado o principio da proporcionalidade.

16.6 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Goiania, 07 de novembro de 2018

Elaboragcdo do Termo de Referéncia Elaboracéo das EspecificacBes Técnicas

NOS TERMOS DO ART. 9°, INCISO Il, DECRETO N° 5.450/05, APROVO O
PRESENTE TERMO DE REFERENCIA E AUTORIZO A REALIZACAO DA
LICITACAO.

Olizio Claudino da Silva
Presidente do CRMV/GO
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